
Business Winter School ’24
Workshops für deine berufliche Entwicklung

 Vorteile und Nutzen der Winterschool

Internationale Schulungserfahrung: Die Summerschool findet an attraktiven Standorten 
wie Rom und Böblingen statt, was den Teilnehmern die Möglichkeit bietet, ihr Wissen in 
einer internationalen Umgebung zu erweitern.

Zertifikat: Absolventen erhalten international anerkannte Zertifikate der REFA Suisse, die 
ihre Fähigkeiten und belegen.

Networking und Erfahrungsaustausch: Die Teilnehmer haben die Gelegenheit, sich mit 
Fachleuten und Gleichgesinnten zu vernetzen, Erfahrungen auszutauschen und potenzielle 
Kooperationsmöglichkeiten zu entdecken.

Wettbewerbsvorteil für die Karriere: Absolventen sind besser gerüstet, um in ihren 
beruflichen Kontexten innovative Prozessoptimierungen einzuführen, was zu einem klaren 
Wettbewerbsvorteil in ihren Karrieren führt.

Effizienz steigern mit Prozessoptimierung, Lean Management und mehr!

Gemeinsam stark durch Kooperation

3 Wochen à 5 Tage (zusammenhängend oder als Einzelbuchung)

Woche 1: (5 Tage à 8 h/Tag)
Lean und REFA-Methoden in der Praxis
Anerkanntes Zertifikat zum Prozessoptimierer nach Lean und REFA

Woche 2: (5 Tage à 8 h/Tag)
Dynamische Prozessgestaltung und Agiles Projektmanagement
Anerkanntes Zertifikat zum Arbeits- und Projektdesigner

Woche 3: (5 Tage à 8 h/Tag)
Best Practice Controlling
Anerkanntes Zertifikat zum Best Practice Controller

Gesamtabschluss: 
„Zertifizierter Experte für Ganzheitliches 

Prozess-, Projekt- und Controlling-Management“



Lean und REFA-Methoden in der Praxis

Vorteile und Nutzen

Optimierung von Arbeitsprozessen: Teilnehmer lernen, wie sie Arbeitsprozesse 
analysieren, identifizieren und optimieren können, um die Effizienz und Produktivität zu 
steigern.

Lean Production Know-how: Vertiefte Kenntnisse in Lean Production ermöglichen es den 
Teilnehmern, Verschwendungsarten zu erkennen und zu eliminieren, um schlanke, 
effiziente Arbeitsabläufe zu schaffen.

Praxisorientiertes Zeitmanagement: Durch das Verständnis von Zeitstudien nach REFA 
und Lean erlangen die Teilnehmer die Fähigkeit, effektiv mit Ressourcen umzugehen und 
die Durchlaufzeiten zu minimieren.
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Inhalte

Grundlagen Arbeitssystem- und Arbeitsdaten – 2 Tage

Lean Production – 1 Tag

Arbeitssystemelemente und Arbeitsdatendatenmanagement 
16h

Lean Production
4h

7 Verschwendungsarten
4h

Time Studies – 2 Tage

Leistungsgradbeurteilung
4h

Multimomentaufnahmen
4h

Die Zeitstudie Lean und REFA – Durchführung und Anwendung
8h



Dynamische Prozessgestaltung und Agiles Projektmanagement

Vorteile und Nutzen

Agile Prozesskompetenz: Teilnehmer erwerben Fähigkeiten in agiler Prozessgestaltung 
und können diese effektiv in ihren Organisationen implementieren.

Qualitätsmanagement-Expertise: Vertiefte Kenntnisse im Qualitätsmanagement 
ermöglichen es den Teilnehmern, Qualitätsstandards zu definieren und kontinuierlich zu 
verbessern.

Effiziente Arbeitsumgebungen: Die Anwendung von 5S-Prinzipien führt zu geordneten, 
sauberen und effizienten Arbeitsplätzen.

KVP als kulturelle Haltung: Kontinuierlicher Verbesserungsprozess wird als fest 
verankerte Kultur etabliert, was zu nachhaltigen Verbesserungen führt.

Agile Projektmanagement-Fähigkeiten: Teilnehmer können agile Methoden erfolgreich 
in Projekten anwenden und schneller auf Veränderungen reagieren.
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Inhalte

Prozessmanagement – 1 Tag

Kontinuierliche Verbesserung – 1 Tag

Prozessorientierte Arbeitsorganisation
- Grundlagen prozessorientierter Arbeitsstrukturen
- Organisationsmodelle zur Prozessoptimierung
- Praktische Anwendung und Fallstudien
8h

KVP mit Q-Methoden
- KVP (Kontinuierlicher Verbesserungsprozess) und Qualitätsmanagement
- Einführung in den Kontinuierlichen Verbesserungsprozess (KVP)
- Integration von Qualitätsmanagement- Prinzipien
- Messbare Verbesserungen in der Arbeitsqualität
8h

3S-Methoden – 1 Tag

5S
- Die 3 S: „Seiri, Seiton, Seiso“
- Umsetzung von 5S-Prinzipien zur Arbeitsplatzoptimierung
- Effiziente Gestaltung von Arbeitsumgebungen
- Anwendung von Seiri (Sortieren), Seiton (Systematisieren) und Seiso (Säubern)
8h

Agiles Projektmanagement – 2 Tage

Projektmanagement & Projektcontrolling
- Agiles Projektmanagement
- Grundlagen des agilen Projektmanagements
- Scrum, Kanban und agile Prinzipien
- Anwendung agiler Methoden in der Prozessoptimierung
16h



Best Practice Controlling

Vorteile und Nutzen

Konstruktion eines modernen Controlling-Systems: Erlangen Sie Einblicke in die 
Gestaltung eines zeitgemäßen Controlling-Systems, das die Bereiche Strategie, Ergebnis 
und Finanzen umfasst. Erweitern Sie Ihren Werkzeugkasten im Bereich Controlling.

Praktische Anwendung von Instrumenten: Durch zahlreiche Fallstudien haben Sie die 
Möglichkeiten, die Anwendung verschiedener Instrumente zu üben und Ihre Kompetenzen 
in der Gesprächsführung sowie der Moderation von Meetings zu vertiefen.

Erfahrungsaustausch und branchenübergreifende Einblicke: Profitieren Sie von einem 
organisierten Erfahrungsaustausch, der Ihnen wichtige Einblicke in andere Branchen 
ermöglicht und Ihr Denken in neue Richtungen lenkt (Out-of-the-box-Denken).
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Inhalte

Best Practice Controlling – 4 Tage

Effektives Controlling
8h

Corso di Laurea in Economia e Management d’Impresa - 1 Tag

SECS-P/07 Innovationsstrategie, -management und -entwicklung
6-8h

SECS-P/07 Analyse von Jahresabschlüssen
6-8h

Kostenrechnung in der Praxis
16h

Finanzen im Fokus
8h
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